关于落实政府采购供应商座谈会
征求意见的解决措施

为更好地优化营商环境，激发市场活力，不断提高政府采购质量和水平，7月25日，省政府采购中心组织召开了部分政府采购供应商座谈会，针对政府采购工作中存在的问题，广泛征求意见建议。现就有关问题及解决措施公布如下：
	序号
	问题
	解决措施
	完成日期

	1
	网上商城合同模板中默认合同份数只有2份，无法调整，但有的采购人因存档需要6份或更多，不能满足合同签订双方实际需要，建议增加合同份数。合同版式设置不合理，采购清单是竖版排列，其中的技术参数内容较多，造成表格拉长，一份合同往往需要打印6、7页甚至更多。
	会同技术人员，调整合同模板，其中，提供合同份数录入功能，采购人根据实际需要在生成合同时自行录入合同份数并保存打印。优化合同版式，减少不必要的技术参数，同时，将采购清单改为横版显示，增加技术参数项的录入宽度，可以有效减少合同页数。
	8月31日

	2
	网上商城竞价后，供应商不能第一时间看到竞价结果。
	造成竞价结果不能在竞价截止第一时间公布的原因是多方面的。一是采购人有个确认竞价结果的过程，根据采购单位内控管理的要求，有的采购人在竞价排名出来后，需要将竞价排名情况向单位汇报；二是有的技术复杂项目，需要向竞价供应商落实有关竞价内容是否实质性响应采购需求；三是存在少数采购人故意拖延确认竞价结果的情况。为此，将从系统中增加竞价结果确认提醒功能，提醒采购人尽快确认竞价结果。
	8月31日

	3
	[bookmark: _GoBack]家具定点采购时，采购人最好在采购需求中提供参考图片，不同样式的家具，价格是不同的，有了图片可以方便供应商能够充分理解采购人的需求，准确报价。
	目前网上商城的家具定点采购中，采购人录入采购需求的界面里专门预留了上传家具图片的功能，但是有的采购人只录入文字，没有提供图片。下一步，将增加未上传图片的提示信息，提示采购人上传图片。
	8月31日

	4
	网上商城小额采购配送成本高，有时几元钱的订单也是免费配送，企业配送压力较大，是否可以明确起送金额。
	参考京东、苏宁等电商配送标准，设置最低订单金额标准，要求采购人尽量归并采购需求，集中下订单。
	8月31日

	5
	网上商城产品上架成功率不高，通过大数据价格监测比对时，需要参数配置全部符合才能进行比对，否则作为专供特供产品不得上架。产品上下架频繁，不利于采购人选购产品。
	会同技术人员，进一步完善大数据价格监测的方式方法，兼顾监测的准确性和有效性。公布大数据价格监测的标准和方法，规范供应商商品参数录入行为，提高商品上架成功率。
	9月30日

	6
	网上商城的采购项目没有成交通知书，有的地方投标时需要提供成交通知书，作为业绩证明材料。网上商城的采购项目无法作为供应商的合同业绩。另外，网上商城没有提供验收单打印功能。验收时，采购人要求提供带水印的验收单。
	参照常规采购方式中标通知书格式，对网上商城竞价项目制定成交通知书格式模板，实现供应商自助式打印。政府采购验收单全部从财政厅政府采购管理交易系统中由采购人生成打印，网上商城不提供验收单打印功能。
	9月30日

	7
	网上商城竞价项目的报名或报价时间有时会安排在周末及节假日，占用休息时间，会有漏报情况发生。
	网上商城在报名报价时间设置时将周末和节假日不计算为报名报价时间。
	9月30日

	8
	参加网上商城定点采购竞价项目时，有的项目采购需求较为复杂，需要查找货源和核算成本，报价过程中没有暂存功能，一旦电脑出现问题，必须重新录入。
	网上商城系统将为供应商报价增加暂存功能，进一步优化系统功能，为供应商提供更好地使用体验。
	9月30日

	9
	采购人中止定点采购竞价项目，没有显示任何原因，应当说明理由。
	采购人因故需要中止定点采购竞价的，应当说明中止原因，系统也提供了录入中止原因的功能，但是部分采购人未录入。系统将增加录入判断功能，如采购人不录入中止原因，不得中止竞价。
	9月30日

	10
	网上超市和批量集采中的厂商总协调人信息无法修改，各厂商只能设置一个总协调人，不能按品目分别设置总协调人；供应商合同管理栏目中的合同列表里不显示采购单位，查找合同不方便。
	进一步完善系统功能，根据使用需求细化功能配置。
	9月30日

	11
	网上超市中电商提供的商品存在商品信息不完整、不准确以及不合规问题。如有的产品缺少技术参数描述，有的产品没有提供节能认证证书，还有的计算机产品配备的操作系统不符合政府采购要求。
	进一步加强电商上架产品的审核力度，通过完善系统上架审核功能，自动判断信息录入不完整、不准确和不合规问题，并进行下架处理。
	9月30日

	12
	定点采购家具项目，有的采购人采购预算低，与实际采购需求不符，供应商无法按照采购预算进行报价，但是竞价规则要求供应商被采购人选中后必须要报价，不报价就会扣综合评价分。
	采购人应在充分调研市场情况下，科学、合理地编制政府采购预算，建议财政厅应加强预算编制培训，进一步提高预算编制的规范性和准确性。供应商接到竞价邀请信息后，如认为预算不合理，可以向采购人提出修改建议，也可以不报名竞价，不报名竞价每个月达到6次才会扣分。
	　

	13
	因网上商城综合评价积分扣分有误，暂停供应商交易资格，影响参与竞价项目。
	网上商城综合评价功能刚上线时，确实存在扣错分的问题，目前已经修复。供应商及时查看扣分情况，如有异常及时与中心联系。
	　

	14
	保安服务采购项目中，有的保安人员来自农村，他们在本地是纳入新农合保障范围的，保安公司招聘他们不需要再缴纳社保，因此投标时不能对保安服务人员都要求缴纳社保。
	政府采购项目中，应当明确不缴纳社保的情形，如存在不缴纳社保人员，只要说明理由，并出具证明，不算是低于成本价投标。
	　

	15
	定点采购选择6家供应商太多了，政府采购法律法规规定3家就行，另外定点采购系统中有的入围供应商开户账户信息有错误。
	定点采购确定不少于6家供应商参与竞价，借鉴了邀请招标对供应商范围的规定，主要是考虑到充分竞争，避免串通报价。供应商的开户信息是供应商在注册时自行填写的，目前，系统已经开放了修改账户的权限，如果供应商的开户信息有误，可以自行修改。
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